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1. Wprowadzenie. Zarzagdzanie w administracji publicznej a nauki o organizacji i
zarzadzaniu i nauki o polityce

Swiat organizacji i zarzadzania *Nauki o organizacji i zarzadzaniu a badanie zjawisk
politycznych *Organizacyjny wymiar polityki i polityczny wymiar organizacji *Metafora polityki
jako procesu organizacji zycia spotecznego *Zycie publiczne *Nauki o organizacji i zarzadzaniu
a zycie publiczne i administracja publiczna *Proces zarzadzania, jego rozumienia, funkcje i
sktadniki *Zarzgdzanie w zyciu publicznym, zarzgdzanie publiczne, zarzgdzanie humanistyczne
a zarzadzanie w ogdle *Specyfika zarzadzania w administracji publicznej — dyskusja o
tozsamosci subdyscypliny

Literatura podstawowa

a/ B. Kaczmarek ,Organizacje. Polityka, wtadza, struktury”, Warszawa 2001, Wstep, r. 1.1,
https://www.teoriapolityki.com/materialy-i-artykuly

b/ B. Kaczmarek ,, Polityka jako proces organizacji zycia spotecznego”, w : B. Kaczmarek /red./
»Metafory polityki 2”, Warszawa 2003, https://www.teoriapolityki.com/materialy-i-artykuly

¢/ B. Kaczmarek ,Politologia organizacji”? ,Organizatologia polityki”? Polityka w $Swiecie
organizacji i organizacyjny sens polityki a ich badanie”, w: J. Btuszkowski, J. Zalesny /red.
»Wyjasnianie polityki”, Studia Politologiczne, vol.17, Warszawa 2010, s. 89-97,
https://www.teoriapolityki.com/materialy-i-artykuly

d/ M. Jo Hatch ,Teoria organizacji”, Warszawa 2002, r. 1

e/ B. Nierenberg ,Przedmowa Czym jest zarzadzanie = humanistyczne?”
https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/5189/0-przedsiebiorczosci-
przedmowa.pdf?sequence=4&isAllowed=y

Literatura uzupetniajgca

f/ ). LaPalombara ,Power and Politics In Organizations: Public and Private Sector
Comparisons”, w: M. Dierkes, A.B. Antal, J. Child, I. Nonaka /ed./ “Handbook of Organizational
Learning and Knowledge”, New York 2001, 2007,

ewentualnie http://www.yale.edu/ccr/scholar meetings/lapalombara.doc

g/ J. LaPalombara “The Underestimated Contributions of Political Science to Organizational
Learning”, w: M.Dierkes.../ed./ “Handbook...”, ibidem



f/ A.Z. Kaminski “Administracja publiczna we wspotczesnym panstwie”, w: J. Czaputowicz
/red./ ,,Administracja publiczna”, Warszawa 2008

i/B. Guy Peters ,Administracja publiczna w systemie politycznym”, Warszawa 1995,
https://polona.pl/item/administracja-publiczna-w-systemie-
politycznym,MTIINDQxNA/4/#info:metadata

i/ Jerzy  Kociatkiewicz = ,Zarzgdzanie = Humanistyczne -  Zarys  Programu”,

http://www.academia.edu/5888638/Zarzadzanie Humanistyczne - Zarys Programu

2. Organizacja i zarzadzanie. Ewolucja koncepcji

*Socjologiczne a prakseologiczne ujecie organizacji *Cechy wspdtczesnych organizacji i
kierunki ich ewolucji

*Historyczne ujecia organizacji i zarzadzania m.in. szkota klasyczna, human relations,
empiryczna i neoklasyczna, systemowa, sytuacyjna, matematyczna, socjopolityczna,
satyryczna, *Historyczny i spoteczny kontekst ewolucji nauk o zarzadzaniu

Literatura podstawowa:

a/ W.Piotrowski, ,Organizacje i zarzadzanie - kierunki i punkty widzenia”, w: A.K.Kozminski,
W. Piotrowski /red/ , Zarzadzanie...”, Warszawa 1995

b/ B. Kaczmarek ,, Organizacje. Polityka, wtadza, struktury”, Warszawa 2001, r. 1.2,

Literatura uzupetniajgca:

¢/ M. Jo Hatch ,Teoria organizacji”, Warszawa 2002, r. 2.1 - 2.4

d/ T. Nace ,Gangi Ameryki. Wspodtczesne korporacje a demokracja”, Warszawa 2004, Wstep,
rl,r.7,r.12

e/ M.Stefaniuk ,Wybrane zagadnienia mysli organizatorskiej”, Lublin 2000

f/ J.Zieleniewski ,Organizacja zespotéw ludzkich”, Warszawa 1976, r. 2

g/ L.Krzyzanowski, ,,Podstawy nauk o organizacji i zarzgdzaniu”, Warszawa 1992, r.1i 2 lub
L.Krzyzanowski ,, O podstawach kierowania organizacjamiinaczej”, Warszawa 1999, r. 4, 5

h/ J.Szmatka, Mate struktury spoteczne. Wstep do mikrosocjologii strukturalnej, Warszawa
1989,r.1,r.3.1,3.2,3.3

i/ T.Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Wroctaw, Warszawa, Krakéw, Gdarisk 1973, r.VII

i/ C. Northcote Parkinson ,,Prawo Parkinsona albo w pogoni za postepem”, Warszawa 1961
k/ ). Gardawski /red./ ,Polacy pracujacy a kryzys fordyzmu”, Warszawa 2009, r. 1 ,,Swiat pracy
a fordyzm i postfordyzm”

I/ J. Micklethwait, A.Wooldridge ,Szamani zarzgdzania”, Poznan 2000, cz. |

t/ M. Kostera, M. Zawadzki »Zarzadzanie dla ludzi”,
http://krytykapolityczna.pl/kraj/zarzadzanie-dla-ludzi/

3. Rola wyobrazni w zarzadzaniu. Metafory organizacji i zarzadzania

*Paradygmaty w zarzadzaniu *Metafory organizacji i zarzadzania w ujeciu G. Morgana
/maszyny, organizmu, psychicznego wiezienia, systemu politycznego, narzedzia dominacji,
modzgu, kultury, transformacji i przeptywu *Metafory w interpretacji A. Tofflera * Inne



koncepcje metafor organizacji i zarzadzania *Postmodernizm w naukach o organizacji i
zarzadzaniu *Metoda metafor *Koncepcja zarzagdzania humanistycznego

Literatura podstawowa

a/ G.Morgan, , Obrazy organizacji”, Warszawa 1997, Wprowadzenie, r. 11

b/ B.Kaczmarek ,Organizacje. Polityka, wtadza, struktury”, Warszawa 2001, Wstep, r. 1
Literatura uzupetniajgca

¢/ M. Kostera ,, Antropologia organizacji. Metodologia badan terenowych”, Warszawa 2005, r.
1i3

d/ G. Morgan ,,Wyobraznia organizacyjna”, Warszawa 2001, Przedmowa, r. 1

e/ A. Toffler ,Zmiana wtadzy”, Poznan 2003, cze$¢ IV, r. 15-17

f/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”, Warszawa 2002, r. 1i 2

g/ M. Kostera ,,Postmodernizm w zarzgdzaniu”, Warszawa 1996, r. 1

h/ L. Sutkowski ,,Epistemologia i metodologia zarzadzania”, Warszawa 2012, r.3,4i5

i/ ,Zarzadzanie humanistyczne”, Problemy Zarzadzania Wydziat Zarzadzania Uniwersytet
Warszawski, http://pz.wz.uw.edu.pl/pl/numer/zarzadzanie-humanistyczne

i/ J. Wozniak ,Paradygmaty w zarzadzaniu”, Zeszyty Naukowe Ostroteckiego Towarzystwa
Naukowego 25/2011
http://mazowsze.hist.pl/28/Zeszyty Naukowe Ostroleckiego Towarzystwa Naukowego/98
2/2011/36132/

k/ Strona prof. Moniki Kostery, https://Inu.se/personal/monika.kostera/

4. Od idealnej biurokracji do zarzadzania publicznego

*Zarzadzanie publiczne *Zarzadzanie publiczne a administracja *Od idealnej biurokracji do
zarzadzania publicznego *Polityczna kontrola nad biurokracjg *Przedsiebiorczos¢ w sektorze
publicznym *Ideologiczna rola i inspiracje koncepcji zarzadzania i zarzadzania publicznego
Biurokracja a oligarchizacja *Nowe zarzadzanie publiczne — New Public Management
*Charakterystyka nowego zarzadzania publicznego *Instrumenty nowego zarzadzania
publicznego *Prywatyzacja i partnerstwo publiczno — prywatne a NPM *Przyktady
implementacji nowego zarzadzania publicznego w wybranych panstwach i w samorzadzie
terytorialnym *Patologie polskiej administracji a nowe zarzadzanie publiczne *Argumenty
zwolennikéw i przeciwnikéw NPM

Literatura podstawowa:

a/ M. Weber ,Gospodarka i spoteczenstwo. Zarys socjologii rozumiejgcej”, Warszawa 2002,
ksiega druga, r. IX, cz. i ll

b/ J. Hausner ,Zarzadzanie publiczne”, Warszawa 2008, Wstepiir. |

¢/ H. lzdebski ,Nowe kierunki zarzadzania publicznego a wspdtczesne kierunki mysli
polityczno-prawnej”, w: A. Bosiacki, H. lzdebski, A. Nelicki, I. Zachariasz ,,Nowe zarzadzanie
publiczne i public governance w Polsce i Europie”, Warszawa 2010

d/ A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,Zarzadzanie publiczne — elementy teorii i praktyki”,
Katowice 2009, Wstep, r. I.1



Literatura uzupetniajgca:

e/ J. Stepien “Bussines administration i public administration”, w: A. Bosiacki... /red./ ‘Nowe
zarzadzanie publiczne i public governance w Polsce i Europie”

f/ B. Kozuch ,,Innowacyjnos$¢ w zarzadzaniu publicznym”, w: j.w.

g/ Barbara Kozuch ,Zarzadzanie publiczne jako przedmiot badan”, Zarzadzanie Publiczne 4/8/
2009

g/ M. Zawicki ,,Nowe zarzadzanie publiczne”, Warszawa 2011, r.1

h/ T. Krasnicka ,Przedsiebiorczo$¢ sektora publicznego i jej uwarunowania”, w: A.
Fraczkiewicz-Wronka /red./ , Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

i/ Witold Kiezun, ,Struktury i kierunki zarzgdzania panstwem”, w: Kiezun W. i Kubin J. (red.),
,Dobre panstwo”, Wydawnictwo WSPiZ, Warszawa 2004
http://www.witoldkiezun.com/docs/dobre panstwo 2004.htm

j/ J. Supernat ,Teoria politycznej kontroli biurokracji”
http://www.supernat.pl/wyklady/plk/i 59 2 Teoria politycznej kontroli biurokracji.pdf

k/ R. Michels ,Oligarchiczne tendencje organizacji”, w: J. Szczupaczynski /wyboér i oprac./
»Witadza i spoteczeidstwo”, Warszawa 1994

I/ K. Szczerski ,,Porzadki biurokratyczne”, Krakéw 2004, r. 1i lll

t/ M. Zawicki ,Nowe zarzgdzanie publiczne”, Warszawa 2011, r. 2, 3, 4

m/ J. Supernat ,Administracja publiczna w Swietle koncepcji New Public Management”,
http://www.supernat.pl/wyklady/plk/i 3 2 Administracja publiczna w swietle koncepcji

New Public Management.pdf

5. Srodowiskowy kontekst zarzadzania w administracji publicznej

*Srodowisko zarzadzania publicznego *Panistwo i jego reformowanie a zarzadzanie publiczne
*Zarzadzanie publiczne a organizacje pozarzadowe *Modele otoczenia organizacji *Otoczenie
wewnetrzne, otoczenie blizsze i dalsze, koncepcja elektoratu organizacji, sie¢
miedzyorganizacyjna, autopoieisis *Teoria sytuacyjna, teoria zaleznosci od zasobéw, ekologia
populacji, teoria instytucjonalna, teoria ustanowienia i spotecznej konstrukcji rzeczywistosci
*Relacje miedzy organizacjg a $Srodowiskiem * Cykl zycia organizacji i modele rozwoju
organizacji, *Zastosowanie modeli i teorii relacji organizacji i otoczenia w zarzadzaniu
publicznym

Literatura podstawowa

a/ B.Kaczmarek ,Organizacje ...”, r.ll,

b/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”, r. 3

¢/ J. Hausner ,Zarzadzanie publiczne”, Warszawa 2008, r. IV

d/ S. Mazur ,,Paradoksy reformowania polskiej administracji publicznej”, w: A. Bosiacki.../red./
»,Nowe zarzgdzanie publiczne...”, Warszawa 2010

Literatura uzupetniajgca:
e/ Andrzej Barteczek ,Panstwo jako podmiot zarzadzania publicznego”, w: A. Fraczkiewicz-
Wronka /red./ ,Zarzadzanie publiczne — elementy teorii i praktyki”, Katowice 2009



f/ G.Morgan, , Obrazy organizacji”, r.8

g/ R. W. Griffin ,,Podstawy zarzadzania organizacjami”, Warszawa 1998, r.3i5

g/ M. Hirszowicz, ,,Socjologia organizacji”, Warszawa 1967, r.IV

h/ M. Kostera ,, Antropologia organizacji”, Warszawa 2005, r. 2

i/ L.LE.Greiner Ewolucja i rewolucja w rosnacych organizacjach” w: P.F. Schlesinger, V. Sathe,
L.A. Schlesinger. J. Kotter ,,Projektowanie organizacyjne”, Warszawa 1999, s. 541-553

i/ K. Szczerski ,Partnerstwo obywatelskie. Problematyka relacji administracji publicznej z
organizacjami obywatelskimi”, w: J. Czaputowicz /red./ ,Administracja publiczna”, Warszawa
2008

m/ W. Kiezun ,Czterej jezdzcy apokalipsy polskiej biurokracji”, , Kultura”, 3/630 2000
http://www.witoldkiezun.com/docs/kultura 032000.htm

n/ W. Kiezun ,0 sprawng administracje publiczng”, lus et Lex, Zeszyty Nr (lll) 1/2005,

Warszawa

http://www.witoldkiezun.com/docs/iusetlex 012005.htm

o/ S. Najninger ,Administracja czy biznes?”, w: J. Czaputowicz /red./ ,Administracja
publiczna”, Warszawa 2008

6. Zarzadzanie celami organizacji i planowanie. Efektywno$¢ organizacji i zarzagdzania w
administracji publicznej

*Efektywnos$¢ zarzadzania i kryteria efektywnosci organizacyjnej, wielokryterialny model
Bielskiego *Pomiar efektywnosci organizacji publicznej *Funkcje a cele i zadania * Hierarchia
celdw a wigzka celéw , cele a srodki, cele a warunki *Teleologiczna interpretacja organizacji a
model przetrwania organizacji *Zarzadzanie a etap rozwoju organizacji *Proces planowania,
rodzaje planéw *Proces kontrolowania, jego etapy, formy kontroli operacji. Kontrola
biurokratyczna i angazujgca pracownikéw *Zarzadzanie procesami kontroli

Literatura podstawowa

a/ M.Bielski ,Organizacje istota struktury procesy”, t6dz 1992, r. 2, r. 3.

b/ B.Kaczmarek ,Organizacje ...”, r.ll,

¢/ Mariusz Bratnicki ,,Pomiar efektywnosci organizacji $wiadczacej ustugi publiczne”, w: A.
Fraczkiewicz-Wronka /red./ , Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

Literatura uzupetniajgca

d/ Marek Kasperek — Planowanie i realizacja projektu publicznego, w: A. Fraczkiewicz-Wronka
/red./ ,,Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

e/ J. Ptoskonka , Zarzadzanie przez rezultaty jako metoda wykonywania zadan w administracji
publicznej’, w: J. Czaputowicz /red./ ,,Administracja publiczna”, Warszawa 2008

f/ R.W. Griffin ,,Podstawy zarzgdzania organizacjami”, Warszawa 1998, r. 1, r. 18

g/ W. Kiezun ,Sprawne zarzadzanie organizacjy”, Warszawa 1997, r.4i5

h/J. Brilman ,,Nowoczesne koncepcje i metody zarzgdzania”, Warszawa 2002, r. 16

i/ B.R. Kuc ,,Zarzadzanie doskonate”, Warszawa 1999, r. 2 i 3

i/ R. A. Webber ,,Zasady zarzadzani organizacjami”, Warszawa 1996, czes¢ llI



k/ H. Steinmann, G. Schreogg ,,Zarzadzanie”, Wroctaw 1998, r. 6
I/ J. A. F. Stoner, Ch.Wankel , Kierowanie”, Warszawa 1992, r. 3 18

7. Polityka organizacji i zarzadzanie strategiczne w sektorze publicznym

*Polityka organizacji a proces strategiczny *Rozumienia strategii *Szkoty strategii *Typologie
strategii: rozwoju, wzrostu, konkurencji i funkcjonalne *Analiza strategiczna: SWOT,
probleméw krytycznych, procesowa, rdzennych kompetencji i zasobdw strategicznych,
segmentacja strategiczna i analiza portfelowa, analiza PEST, benchmarking, model pieciu sit
konkurencji Portera, taficuch wartosci *Zarzadzanie strategiczne *Wizja i misja *Znaczenie
planowania strategicznego *Wdrazanie strategii i kontrola strategiczna *Technologie
organizacji *Strategia a technologia organizacji *Zarzadzanie strategiczne w organizacjach
publicznych

Literatura podstawowa:

a/ K. Obtéj ,Strategia przetrwania organizacji”, Warszawa 1987, r. I, lll, IV lub K.Obtdj
»Strategia sukcesu firmy”, Warszawa 1995, r. 6-11

b/ A. Bosiacki ,Strategiczne zarzadzanie w sferze publicznej a zagadnienia teorii prawa: cele i
kierunki ewolucji”, w: A. Bosiacki.../red./ ,,Nowe zarzgdzanie publiczne...”, Warszawa 2010

¢/ B.Kaczmarek ,,Organizacje ...”, r. lll, d/ Florian Kuznik ,Zarzadzanie strategiczne w sektorze
publicznym”, w: A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,,Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

e/ H. Gawronski ,Zarzadzanie strategiczne w samorzgdach lokalnych”, Warszawa 2010, r.I

Literatura uzupetniajgca:

f/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”, r.4i5

g/ P. Kotler, Marketing, Warszawa 1994, r.3

i/ Z. PierScionek, Strategie sukcesu firmy, Warszawa 1996, r.1i 2

j/ K.Obtoj Strategia organizacji. W poszukiwaniu trwatej przewagi konkurencyjnej”,Warszawa
1998, cz.l

k/ R.Glinski, B.R.Kuc, P.Szczepankowski ,Zarzadzanie strategiczne. Geneza, priorytety,
rozwdj”, Warszawal1996,r. 6, 7, 8

I/ R.W.Griffin ,Podstawy zarzadzania organizacjami”, r.6i 7

t/ Y.Allaire, M.E.Firsirotu ,,Myslenie strategiczne”, Warszawa 2000, r.1i7

m/ J.Brilman ,,Nowoczesne koncepcje i metody zarzgdzania”, Warszawa 2002, r. 5

n/ Strategor, Zarzadzanie firma. Strategie Struktury Decyzje Tozsamos$¢, Warszawa 1999, cz. |

8. Proces organizowania. Struktura organizacji i ksztattowanie struktur organizacyjnych
*Pojecie struktury, *Struktura jawna, ukryta, gteboko ukryta *Struktura realna a
zaprojektowana *Struktura spoteczna organizacji *Parametry struktury spotecznej organizacji
*Schematy analizy struktur *Czynniki okreslajace strukture, *Struktura a integracja i
dezintegracja organizacji, *Typologie struktur organizacyjnych: struktury zorientowane
hierarchicznie i struktury zorientowane heterarchicznie *Kompleksowy model struktur
H.Mintzberga *Projektowanie i zmiana struktur organizacyjnych *Mechanizmy koordynacyjne



*Kryteria grupowania stanowisk pracy *Mechanizmy spajajace *Relacje podporzadkowania
*Fizyczna struktura organizacji: definicje, podejscie behawioralne i symboliczne, struktura
fizyczna a powstawanie tozsamosci organizacji *Projektowanie struktur

Literatura podstawowa

a/ B.Glinka, P.Hensel ,,Projektowanie struktur organizacyjnych”, Warszawa 1999

b/ B.Kaczmarek ,Organizacje ...”, r. V,

¢/ Wiestaw Koczur ,,Decentralizacja jako przestanka konieczna dla rozwoju koncepgji i
praktyki zarzadzania publicznego”, w: A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,Zarzadzanie
Publiczne...”, Warszawa 2009

Literatura uzupetniajgca

d/ W. Kiezun , Sprawne zarzadzanie organizacjg”, Warszawa 1997, r. 11i 12

e/ P.F.Schlesinger, V.Sathe, L.A.Schlesinger, J.Kotter, Projektowanie organizacyjne, Warszawa
1999, r.1ir.2

f/ H. Steinmann, G. Scgreyogg ,,Zarzadzanie”, Wroctaw 1998, czes¢ IV

9. Etyczny i spoteczny wymiar zarzadzania

*Struktura formalna i nieformalna w organizacji, *Rola i znaczenie matych grup w organizacji,
*Celowosc i kryteria rozréznien, *Stosunki spoteczne w organizacji *Zarzadzanie procesami
interpersonalnymi i grupowymi *Patologie organizacji *Kryteria patologii: teleologiczne,
etyczne i funkcjonalno-systemowe. *Wskazniki i przyktady patologii *Etyczne problemy
organizacji *Spotfeczna odpowiedzialno$¢ organizacji, jej uwarunkowania i ograniczenia
*Kierowanie spoteczng odpowiedzialnoscig

Literatura podstawowa:

a/ M. Hirszowicz ,,Wstep do socjologii organizacji”, Warszawa 1967, r. VII

b/ W. Kiezun , Czterej jezdzcy apokalipsy polskiej biurokracji”, ,,Kultura”, 3/630 2000
http://www.witoldkiezun.com/docs/kultura 032000.htm

¢/ A.Podgérecki, ,Patologie dziatania instytucji” w: A.Podgérecki /red/ ,Socjotechnika.

Funkcjonalnosc¢ i dysfunkcjonalnosc instytucji”, Warszawa 1974

Literatura uzupetniajgca:

d/ K.Daszkiewicz, ,Klimaty bezprawia”, Warszawa 1971, r.1i |l

e/ ). Czaputowicz /red./ ,Administracja publiczna”, Warszawa 2008, cz. IV

e/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”, r.6i 8

f/ R.A. Webber ,Zasady zarzgdzania organizacjami”, Warszawa 1996, r. 3

g/ R.W. Griffin ,,Podstawy zarzgdzania organizacjami”, Warszawa 1998, r. 4

h/ J. Bakan , Korporacja. Patologiczna pogon za zyskiem i wtadzg”, Warszawa 2006, r.5i 6

i/ R.W.Griffin ,Podstawy zarzadzania organizacjami”, r. 16

i/ E. Filip ,Spoteczna odpowiedzialnos$¢ organizacji”, w: M. Kostera /red./ ,Nowe kierunki w
zarzadzaniu”, Warszawa 2008



k/ J. Pasieczny »Patologie organizacji w okresie kryzysu”,
http://www.wz.uw.edu.pl/pracownicyFiles/id4564-patologie-organizacji-w-okresie-

kryzysu.pdf

10. Kultura organizacyjna i zarzagdzanie potencjatem spotecznym

*QOrganizacja jako zjawisko kulturowe, *Kultury i subkultury organizacyjne, *Modele, funkcje i
uwarunkowania kultury organizacyjne, model Scheina *Wymiary kultury organizacyjnej
*Zmiana kultury organizacji *Typologie kultur organizacyjnych *Teorie kultury organizacyjne;j:
*Organizacje i zarzgdzanie w warunkach kulturowej réznorodnosci *Kultury organizacyjne a
kultury narodowe *Kultura organizacyjna a kultura polityczna *Kultura a tozsamos¢ organizacji
*Kultura a kontrola w organizacjach, kultura jako kontrola, kontrola poprzez kulture
*|deologie organizacyjne *Kontrola za pomocg ideologii a ideologia kontroli *Zarzgdzanie
kulturg? *Metafora organizacji jako kultury *Kultura a zarzadzanie potencjatem spotecznym
*Modele i sktadniki zarzadzania potencjatem spotecznym *Motywowanie

Literatura podstawowa:

a/ M.Kostera, S.Kownacki, ,Kierowanie zachowaniami organizacyjnymi” w: A.KoZminski,
W.Piotrowski /red/ ,Zarzadzanie”, r.V

b/ M. Czerska ,,Zmiana kulturowa w organizacji”, Warszawa 2003, r.1i 2

¢/ M.Kostera, Zarzadzanie personelem, Warszawa 1999, r.1

d/ J. Struzyna ,Kierunki doskonalenia zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach
publicznych”, w: A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

Literatura uzupetniajgca:

d/ G.Hofstede , Kultury i organizacje”, Warszawa 2000, r.1, 6, 8

e/ Ch.Hampden-Turner, A.Trompenaars ,Siedem kultur kapitalizmu”,Warszawa1998, r.1i 2
f/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”, r. 7i 11

g/ A. Pocztowski ,,Zarzagdzanie zasobami ludzkimi”, Wroctaw 1996, r. | - V

h/ B.Berger /red/ ,Kultura przedsiebiorczosci”, Warszawa 1994, r.1i 2

i/ E. Mastyk-Musiat , Spoteczenstwo i organizacje”, r.9

i/ R.W.Griffin ,,Podstawy zarzadzania organizacjami”, r. 13 i 22

k/ B. Kaczmarek ,,Kultura polityczna a kultura organizacyjna”, Rocznik Nauk Politycznych 2005,
Puttusk 2005

|/ Strategor, ,Zarzadzanie firmg”, cz.4

t/ L. Sutkowski ,,Krytyczna wizja kultury organizacyjnej”, Problemy Zarzadzania, vol. 9, nr 4
(34): 7-25, Wydziat Zarzadzania UW,

http://pz.wz.uw.edu.pl/sites/default/files/artykuly/pz 4 2011-1 sulkowski.pdf

m/ A. K. KoZzminski, D. Latusek, D. Jemielniak ,, Wspoétczesne spojrzenie na kulture organizacji”,

https://www.researchgate.net/publication/255564837 Wspolczesne spojrzenie na kulture
organizacji

n/ A. Wojtowicz ,lIstota i modele kultury organizacyjnej — przeglad koncepcji”,
http://zn.mwse.edu.pl/ebooki/5/159-172.pdf




11. Komunikacja i podejmowanie decyzji kierowniczych

*Proces komunikacji i jego czesci sktadowe, *Uwarunkowania skutecznej komunikacji *Sieci
komunikacyjne *Formy komunikacji *Informacje a decyzje,* Proces podejmowania decyzji,
*Teorie decyzji organizacyjnych *Modele podejmowania decyzji: racjonalny, ograniczonej
racjonalnosci, polityczny, anarchiczny, modele inkrementalne i iteracyjne *Anatomia
racjonalnego podejmowania decyzji w organizacjach publicznych: decyzja, sytuacja decyzyjna,
proces decyzyjny, preparacja decyzji, wartosciowanie, system decyzyjny, mechanizmy
wspomagajace *Rozwigzywania problemdéw *Decyzje a role spoteczne, *Efektywnos¢
podejmowania decyzji *Grupowe podejmowanie decyzji *Irracjonalnos¢ podejmowania
decyzji w organizacjach

Literatura podstawowa:

a/ H.A. Simon ,,Podejmowanie decyzji i zarzgdzanie ludZmi w biznesie i administracji”, Gliwice
2007, r.4i5 z komentarzami

b/ K.Bolesta-Kukutka , Decyzje menedzerskie w teorii i praktyce zarzadzania”, Warszawa 2000,
r.l1,2,5,7.

¢/ M. Jo Hatch ,Teoria organizacji”, r. 9.1

d/ G.Morgan, ,Obrazy organizacji”, r.4

Literatura uzupetniajgca:

e/ Strategor, ,Zarzadzanie firmg”, cz. 3

f/ P.M.Senge, Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczacych sie, Warszawa 1998, cz.l,
cz.ll, Aneks Il

g/ H.Sosnowska /red./, Grupowe podejmowanie decyzji. Elementy teorii, przyktady
zastosowan, Warszawa 1999

h/ R.W.Griffin ,,Podstawy zarzadzania organizacjami”, r. 8i 17

i/ J.A.F.Stoner, Ch.Wankel, ,Kierowanie”, r. 17

j/ H.A. Simon Podejmowanie decyzji menedzerskich. Rola intuicji i emocji”, w: W.H.Agor /red./
»Intuicja w organizacji”, Krakéw 1998

k/ T.Proctor ,Zarzadzanie twércze”, Warszawa 1998, r. 4-9

I/ 1.Nonaka, H.Takeuchi , Kreowanie wiedzy w organizacjach”, Warszawa 2000, r. 3

m/ G. Rydlewski /red./ ,,Decydowanie publiczne”, Warszawa 2011, r. 1, 2, 3

12. Zarzadzanie, wiadza a przywédztwo

*Wtadza, wptyw i autorytet w organizacji, *Przestanki, Zrédta i legitymizacja wtadzy w
organizacji *Wtadza a wtasnos¢ w organizacji *Nadzoér korporacyjny *Wzory walki o wtadze w
organizacji *Funkcje wtadzy w organizacji, *Wtadza organizacyjna a interesy, *Bariery i koszty
wtadzy organizacyjnej, *Wtadza symboliczna i ukryte oblicza wtadzy w organizacjach
*Przywddztwo w organizacji, *Teorie i koncepcje przywddztwa, *Style przewodzenia
*Polityczna metafora organizacji *Zarzadzanie a przywdédztwo *Przywddztwo polityczne a
przywddztwo organizacyjne *Przywddztwo w organizacjach publicznych



Literatura podstawowa:

a/ G.Morgan, ,,Obrazy organizacji”, r.6

b/ B.Kaczmarek ,Przywddztwo polityczne a przywodztwo organizacyjne”, Studia
Politologiczne, numer poswiecony przywdédztwu, Warszawa 2001

lub ,,Organizacje ...”, r.lV

¢/ Aldona Fraczkiewicz-Wronka, Tomasz Holecki, Agata Austen-Tynda ,Wtadza i
podejmowanie decyzji w sektorze publicznym”, w: A. Fraczkiewicz-Wronka /red./
»,Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

d/ Agata Austen-Tynda ,Przywddztwo w organizacjach publicznych”, w: A. Fraczkiewicz-
Wronka /red./ ,Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

Literatura uzupetniajgca:

e/ B. Kozusznik ,, Wptyw spoteczny w organizacji”, Warszawa 2005, r.1,r. 4

f/ J.Mironski ,Wtadza i polityka w przedsiebiorstwie”, Warszawa 2000, r.1, 2, 3, 4

g/ R. W. Griffin ,,Podstawy zarzgdzania organizacjami”, Warszawa 1998, r. 15

h/ L. Kanarski ,,Przywddztwo”, Warszawa 2004, r.2, r. 3

i/ E.Mastyk-Musiat ,Spoteczenstwo i organizacje”, r. 8

j/ M. Jo Hatch , Teoria organizacji”’, r. 9.2 - 9.5

k/ M.Crozier, E.Friedberg , Cztowiek i system. Ograniczenia dziatania zespotowego”, Warszawa
1982, r.lI

I/ ). W. Gilley ,Menedzer jako polityk”, Warszawa 2010, r. |

t/ A.Toffler ,Zmiana wtadzy”, Poznan 2003, cz.IV

m/ Cz. Sikorski ,Btogostawiony zmierzch przywédztwa”, w: W. Kiezun /red./ ,Krytyczna teoria
organizacji”, Warszawa 2004

n/ H. Mintzberg ,Praca menedzera — fakty i mity”, w: Harvard Business Review
,Przywodztwo", Gliwice 2005

13. Zarzadzanie konfliktem i zarzagdzanie zmiang organizacyjna. Uczenie sie organizacji i
zarzadzanie wiedza

*Zrédta konfliktéw w organizacji, *Konflikty a interesy i role, *Konflikty a adaptacja, *Modele
konfliktu *Typologie konfliktéw, *Kierowanie poprzez konflikt, *Metody rozwigzywania
konfliktdw *Negocjacyjny aspekt rozwigzywania probleméw organizacyjnych *Koncepcje i
modele zmiany organizacyjnej *Typowe scenariusze zmiany, *Opdr wobec zmiany i sposoby
jego przezwyciezania *Realizacja zmiany *Przywddztwo i zarzgdzanie a zmiana *Uczenie sie
organizacji *Uczenie sie a zarzadzanie wiedza w organizacjach publicznych *Metafora
organizacji jako transformacji i przeptywu /dialektyczna/

Literatura podstawowa:

a/ L.Clarke, Zarzadzanie zmiang, Warszawa 1997, r.1,2,4,5,11

b/ Monika Kulikowska ,Zmiana i organizacyjne uczenie sie w organizacji publicznej”, w: A.
Fraczkiewicz-Wronka /red./ , Zarzadzanie Publiczne...”, Warszawa 2009

c/ Jerzy Gotuchowski ,,Przestanki wykorzystania technologii wiedzy w zarzadzaniu
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publicznym”, w: A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,,Zarzagdzanie Publiczne...”, Warszawa 2009
d/ E. Mastyk — Musiat ,Organizacje w ruchu”, Krakéw 2003, r.3i4

Literatura uzupetniajgca:

e/ A.

Karwinska, J.M.Pomorski, M.Pacholski ,Typy dziatan socjotechnicznych a

funkcjonowanie organizacji”, Krakéw 2002, r. 2.4

f/ R.W.Griffin ,,Podstawy zarzgdzania organizacjami”, r. 12

g/ B. Senior ,Zmiana w organizacji i rozwdj organizacji”, w: Nik Chmiel /red./ ,Psychologia

pracy i organizacji”, Gdansk 2002

h/ G.Morgan , Obrazy organizacji”, r. 8

i/ M. Jo Hatch ,Teoria organizacji”, r. 10i 12

i/ R. A. Webber ,,Zasady zarzadzania organizacjami”, Warszawa 1996, cze$¢ pigta
k/ J.A.F.Stoner, Ch.Wankel , Kierowanie”, r. 1

I/ S.Chetpa, T.Witkowski, Psychologia konfliktow, Krakow/?/1999, r.II, r.llI, r.IV
t/ M. Czerska ,Zmiana kulturowa w organizacji”, Warszawa 2003

m/ P. Nesterowicz ,,Organizacja na krawedzi chaosu”, Krakéw 2001, r. 4i 5

n/ E.Mastyk-Musiat ,,Spoteczenstwo i organizacje”, r.10

UWAGI
1.

Przedmiot konczy sie egzaminem, ktéry miec bedzie forme pisemng — testu i kilku
pytan otwartych. Niniejszy program okresla zakres sprawdzianu koricowego.
Warunkiem zaliczenia konwersatorium jest:

a/ obecnosc i aktywnos$é na zajeciach

b/ zaliczenie sprawdzianéw czastkowych

¢/ wygtoszenie referatu/prezentacji lub ewentualnie, gdyby nie byto takiej
mozliwosci, przygotowanie pracy pisemnej interpretujgcej z wykorzystaniem
literatury jakis konkretny problem wystepujacy w praktyce dziatania wybranej
organizacji. Chodzi o prezentacje i referaty konfrontujgce teorie z dokonang przez
siebie analizg rzeczywistej, empirycznie i samodzielnie zbadanej organizacji
dowolnego rodzaju najlepiej na podstawie obserwacji uczestniczacej. Tematy
referatow wygtaszanych na zajeciach trzeba wczesniej, z wyprzedzeniem uzgodnic
z prowadzacym. O mozliwosci przedstawienia prezentacji na zajeciach decyduje
kolejnosé zgtoszen. Tematy prac pisemnych mozna formutowac¢ samodzielnie —
muszg one jednak wynika¢ z programu zaje¢. Do referatéw/prezentacji i prac
pisemnych niezbedne jest przestudiowanie i wykorzystanie zaréowno literatury
obowigzkowej, jak i uzupetniajgcej odnoszacej sie do danego tematu, mozliwe i
mile widziane jest takze samodzielne poszerzenie literatury. Praca powinna
spetniaé wymogi zawarte na www.kaczmarek.edu.pl Zamiast referatu lub pracy

mozliwe jest tez wykonanie pracy polegajgcej na przettumaczeniu uzgodnionej z
prowadzgcym literatury dodatkowe;j.
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3. Istnieje na rynku wiele interesujgce;j literatury z zakresu organizacji i zarzadzania
mogacej spetnic role podrecznikow. Szczegdlnie pomocne powinny okazac sie np.
nastepujace pozycje:

Uniwersalne podreczniki z zakresu problematyki organizacji i zarzadzania:

- R.W. Griffin ,,Podstawy zarzgdzania organizacjami”, Warszawa 1998 i nast. wydania

- A. Kozminski /red./ ,,Zarzadzanie Teoria i praktyka”, Warszawa 1995 i nast. wydania

- W. Kiezun ,,Sprawne zarzadzanie organizacj3”, Warszawa 1997

- R. A. Webber ,,Zasady zarzadzania organizacjami”, Warszawa 1996

- J. A. F. Stoner, Ch. Wankel “Kierowanie”, Warszawa 1992

- Strategor ,Zarzadzanie firmg Strategie Struktury Decyzje Tozsamo$¢”, Warszawa 1999

- H. Steinmann, G. Schreyogg ,,Zarzadzanie”, Wroctaw 1998

- B. Kaczmarek ,,Organizacje. Polityka, wtadza, struktury”, Warszawa 2001

- M. Dierkes, A.B. Antal, J. Child, I. Nonaka /ed./ “Handbook of Organizational Learning and
Knowledge”, Oxford University Press, New York 2007

- H. Mintzberg “ Mintzberg on Management Inside Our Strange World of Organizations”, The
Free Press, 1989

Specjalistyczne prace z zakresu zarzgdzania publicznego:

- D. Szescito /red./ ,Administracja i zarzgdzanie publiczne Nauka o wspétczesnej
administracji”, Warszawa 2014, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/apub/podrecznik.pdf

- J. Hausner ,,Zarzadzanie publiczne”, Warszawa 2008

- A. Fraczkiewicz-Wronka /red./ ,,Zarzadzanie publiczne — elementy teorii i praktyki”, Katowice
2009

- A. Bosiacki, H. lzdebski, A. Nelicki, I. Zachariasz ,Nowe zarzadzanie publiczne i public
governance w Polsce i Europie”, Warszawa 2010

- M. Zawicki ,,Nowe zarzgdzanie publiczne”, Warszawa 2011

- W. Dziemianowicz, K. Szmigiel-Rawska, P. Nowicka, A. Dgbrowska , Planowanie strategiczne
Poradnik dla pracownikéw administracji publicznej”

http://www.mir.gov.pl/rozwoj regionalny/Polityka rozwoju/Projekt Zarzadzanie Strategicz

ne Rozwojem/Przydatne dokumenty/Documents/planowanie.pdf
- R. Batko /red./ ,,ZARZADZANIE ZMIANA W ORGANIZACJACH PUBLICZNYCH”
http://wup-krakow.pl/projekty-wup/projekty-zakonczone/zarzadzaniezmiana.pdf

- K. Olejniczak /red./ , Organizacje uczace sie. Model dla organizacji publicznych”, Warszawa
2012,

Literatury jest wiele i nie ma jednej pozycji wyczerpujacej catos¢ problematyki. Do egzaminu

szczegolnie wazna bedzie znajomos$é problematyki poruszanej na wykfadach. Przydatna

bedzie tez wiedza i umiejetnosci nabyte podczas ¢wiczen oraz znajomosc literatury

podstawowej podanej przy tematyce wyktadéw i jej ewentualne poszerzenie o literature
uzupetniajaca.

4, Pomocne w opanowaniu materiatu mogg okazac sie filmy dokumentalne dostepne

w Internecie, niektére z nich bedg wykorzystywane na wyktadach Ilub

12



konwersatoriach. Lista przyktadowych filmdéw, z ktérych czes$é¢ koresponduje z
programem zaje¢ znajduje sie na https://www.teoriapolityki.com/linki-do-

ciekwych-materialow-w-siec
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